Cattive abitudini di ascolto
Qui di seguito troverà un elenco di alcune abitudini di ascolto che possono risultare irritanti e dannose ai fini di un’efficace comunicazione. Le legga indicando, per ciascuna di esse, se è presente e in che misura nel suo comportamento.









spesso

di rado

mai









1  Non lasciare all’allievo che sta parlando il tempo di
    spiegare interamente il suo problema.


_____

_____

____

2  Interrompere dopo poche frasi, quasi pesasse ascoltare

    fino in fondo.





_____

_____

____

3  Terminare la frase dell’allievo.



_____

_____

____

4  Dare all’allievo l’impressione che stia parlando al

    muro.






_____

_____

____

5  Non sorridergli mai mentre parla.



_____

_____

____

6  Non guardarlo o farlo solo certe volte.


_____

_____

____

7  Interrompere con domande e commenti fuori luogo.
_____

_____

____

8  Tentare di anticipare il suo pensiero.


_____

_____

____

9  Respingere subito qualunque suo suggerimento.
_____

_____

____
10 Fingere di non capire.




_____

_____

____

11 Ironizzare anche su argomenti seri.


_____

_____

____

12 Guardarlo con aria critica.




_____

_____

____

13 Ribattere alle sue argomentazioni prima che siano

     State completamente spiegate.



_____

_____

____

14 Sbirciare l’orologio dando l’impressione di avere

     Cose più importanti da fare.



_____

_____

____

