
 
 

Ermes s.r.l. con sede a Vibo Valentia (VV) via Jan Palach 35 Cap 89900. 
Partita iva 03765670793. Indirizzo pec ermesvv@pec.it 

 

Spett.le I.C. NINO CORTESE 

Via B. Croce  

Casoria (NA) 

Gentile referente del programma “LATTE NELLE SCUOLE” 

con la presente comunicazione la ERMES srl teneva a precisarLe quanto emerso dai controlli interni in seguito 

alla problematica da voi riscontrata. 

Il prodotto latte fresco alta qualità lotto 02/04/2023 di origine regionale è stato confezionato il 27/03/2023 

presso lo stabilimento I.M.A. Industrie Meridionali Alimentari Srl (Strada Statale Appia, Km. 191 – 81052 

Pignataro Maggiore (CE)) secondo gli elevati standard qualitativi aziendali e in particolare soggetto ad analisi 

organolettiche, chimico, fisiche e microbiologiche come da piano di autocontrollo HACCP sia in ingresso che 

in uscita es. ph, antibiotici, cellule somatiche, aflatossine, corpi estranei, carica batterica totale, coliformi, E. 

Coli, Enterobatteriacee, ecc.. Tutti i controlli hanno dato esito conforme (come da allegato) e hanno 

rispettato la normativa vigente. 

3510 litri di tale prodotto del lotto in oggetto il 28/03/2023 sono stati trasportati a temperature controllate 

presso la piattaforma distributiva e lì mantenute in cella a temperature refrigerate. Dalle registrazioni del 

trasportatore e della temperatura della piattaforma non risultano anomalie, è stata garantita la catena del 

freddo.  

Il giro macchina che ha consegnato il prodotto presso la vostra scuola lo ha consegnato, sempre a 

temperature controllate registrate, anche ad altre scuole nella data odierna. Gli altri plessi contattati dal 

nostro servizio di assistenza non hanno riscontrato alcuna problematica. 

Inoltre, tutte le scuole dello stesso ddt di 3510 litri di latte AQ contattate dal call center non hanno 

evidenziato problematiche, anzi hanno molto apprezzato il prodotto di alta qualità e filiera corta. 

Si sottolinea, infatti, che il prodotto proveniente da stalle campane è stato confezionato il 27, arrivato in 

piattaforma il 28 e distribuito alle scuole il 29. 

Ciò premesso possiamo affermare che il prodotto era idoneo ad essere consumato e ha mantenuto per tutta 

la filiera distributiva la giusta temperatura di conservazione. 

La problematica da voi riscontrata è possibile essere ascritta al malessere di qualche bambino che magari 

involontariamente ha potuto suggestionare gli altri. 

Rimaniamo a disposizione per ulteriori approfondimenti o delucidazioni 

Cordiali saluti 

Vibo Valentia 29/03/2023  
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